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Convocatoria 14/15
	UNIVERSIDAD DE GRANADA

	ID Ministerio
	4312261

	Denominación del título
	Máster Universitario en Artes Visuales y Educación. Un enfoque Construccionista

	Curso académico de implantación
	2010/11

	Centro
	Escuela Internacional de Posgrado

	Web de la Escuela Internacional de Posgrado
	http://escuelaposgrado.ugr.es

	Web de la titulación
	http://www.artes-visuales.org/

	Responsable del Seguimiento
	Comisión Académica del Máster


I. DISEÑO, ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO
El título se desarrolló correctamente durante el curso 2013/14. Sólo hubo un cambio de profesorado debido a la baja de una profesora internacional que excusó su presencia por un motivo de salud (Anne Whiston Spirn). Fue sustituida por la Presidenta Mundial de la Asociación Internacional de Educación a través de las Artes (Teresa Torres Eça)
II. INFORMACIÓN RELATIVA A LA APLICACIÓN DEL SISTEMA DE GARANTÍA INTERNA DE LA CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCIÓN AL TÍTULO

II.1. VALORACIÓN DE LA IMPLANTACIÓN Y DESARROLLO DEL SGIC 

II.1.1 Composición de la CGICT

Ricardo Marín Viadel (Coordinador)

Joaquín Roldán Ramírez (responsable de prácticas)

Mª Dolores Álvarez Rodríguez (profesora)

Hipólito Hernández Montejo (representante del PAS)

Rubén Hurtado Mendoza (representante del alumnado)

II.1.2 Valoración del funcionamiento de la CGICT
Correcta. Se ha reunido en las ocasiones previstas.
Durante el curso 2013-14 se ha introducido una nueva modificación en el SGIC relacionada con los informes internos que la CGIC debe emitir sobre el estado del título. En el SGIC con el que se verificó el título se indicaba que anualmente la CGIC emitiría un informe de carácter interno (Informe Anual de Titulación) que serviría de base para la elaboración del Autoinforme Anual de Seguimiento a solicitud de la DEVA. Con el propósito de simplificar la gestión de la calidad a los equipos coordinadores de los másteres, desde el curso 2013-14 la elaboración del IAT es opcional, de esta manera solo es necesario elaborar un único informe anual sobre el estado del máster, el Autoinforme solicitado por la DEVA. 

Asimismo se han realizado mejoraras en algunos de los instrumentos existentes para la recogida de información y para la definición de otros nuevos; se ha implementado una aplicación para la obtención de informes de los indicadores de rendimiento académico a  través del acceso identificado institucional, implementación de cuestionarios de satisfacción online con control de acceso o la ejecución de un nuevo procedimiento para aplicar los cuestionarios de satisfacción a los estudiantes de forma presencial al objeto de aumentar el tamaño de la muestra.
II.2 CONTRIBUCIÓN DE LA APLICACIÓN DEL SGC AL DESARROLLO DEL TÍTULO 
Los aspectos en los que se centra la valoración que se realiza sobre este Plan de Estudios hacen referencia a la enseñanza y profesorado, prácticas externas (si procede), movilidad, satisfacción, atención a quejas y sugerencias y difusión del título.

II.2.1 ENSEÑANZA Y DEL PROFESORADO
	Indicadores relativos a la enseñanza y profesorado
	2012/13
	2013/14

	Porcentaje de guías docentes publicadas en la web del título. 
	100,00%
	100,00%

	Porcentaje de guías, publicadas en la web, elaboradas de acuerdo al procedimiento establecido por la normativa de la UGR.
	100,00%
	100,00%

	Número de reuniones de coordinación docente realizadas
	2
	2


Valoración

Las guías se encuentran disponibles en la página web. El profesorado tiene la suficiente flexibilidad para incorporar en los debates de aula los temas de actualidad relacionados con los contenidos que aparecen publicados.

II.2.2 PRÁCTICAS EXTERNAS 
Valoración
Son uno de los puntos fuertes del máster. Tanto en instituciones culturales (museos, asociaciones, etc), como en instituciones escolares (públicas y privadas) las relaciones con los tutores son excelentes y se están afianzando cada año, aumentando el panorama de posibilidades profesionales e investigadoras para el alumnado.
II.2.3 PROGRAMAS DE MOVILIDAD 
	Indicadores relativos a la movilidad
	2012/13
	2013/14

	Número de estudiantes que participan en programas de movilidad (OUT)
	0
	0

	Número de estudiantes que vienen a la UGR a través de programas de movilidad (IN)
	2
	0

	Número de Universidades de destino de los/las estudiantes del título
	1
	0

	Grado de satisfacción de los estudiantes con la oferta de movilidad 
	100,00%
	0

	Tasa de participación
	10,00%
	0

	Tasa de rendimiento
	0
	0


Valoración

Durante el curso 2013/14 no hubo solicitudes de movilidad.
II.2.4 SATISFACCIÓN DE LOS DISTINTOS COLECTIVOS
	Indicadores relativos a la satisfacción
	2012/13
	2013/14

	Grado de satisfacción general con el plan de estudios (alumnado)
	84,00%
	83,00%

	Grado de satisfacción general con el plan de estudios (profesorado)
	90,00%
	92,00%

	Grado de satisfacción general con el plan de estudios (PAS)
	100,00%
	100,00%


Valoración

Se realizó una encuesta interna antes de la finalización de la actividad docente del título. El número de encuestados entre el alumnado fue de 31. La mayor parte de ellos (83%) expresó un grado de satisfacción alto.

II.2.5 GESTIÓN Y ATENCIÓN A LAS  SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES
	Indicadores relativos a las sugerencias y reclamaciones
	2012/13
	2013/14

	Número de reclamaciones recibidas.
	0
	0

	Número de sugerencias recibidas
	0
	0

	Tiempo medio transcurrido entre la recepción de las reclamaciones y la respuesta a las mismas.
	-
	-


Valoración

A pesar de estar disponible el procedimiento, el alumnado no lo utiliza porque el contacto directo con el alumnado por parte de los responsables, es semanal, lo que facilita la resolución de los problemas que van surgiendo de forma directa e inmediata.
II.2.6 DIFUSIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS, SU DESARROLLO Y RESULTADOS
	Indicadores relativos a la difusión del título
	2012/13
	2013/14

	 Número de visitas recibidas a la Web de la titulación
	33.031
	41.288

	Grado de satisfacción de los estudiantes con la difusión Web del plan de estudios
	5
	5

	Grado de satisfacción del profesorado con la difusión Web del plan de estudios
	5
	5

	Grado de satisfacción del PAS con la difusión Web del plan de estudios
	5
	5


Valoración

La web del master (www.artes-visuales.org) es el instrumento cotidiano de información y comunicación entre el profesorado y el alumnado, así como también la coordinación del título.
Puntos Fuertes

La constante actualización de la web

Puntos Débiles

La necesaria renovación del diseño visual, que en su día causó mucho impacto, pero que es necesario actualizar con las nuevas herramientas web. Por ejemplo, un blog, un grupo de news, etc.
III. PROFESORADO
La Escuela Internacional de Posgrado (EIP) tiene establecidos los siguientes mecanismos de seguimiento y control del profesorado que participa en el equipo docente que imparte clases en un Máster Universitario.

Cada año, durante el mes de marzo, se lleva a cabo la PREPARACIÓN DEL PLAN DE ORDENACIÓN DOCENTE DEL PRÓXIMO CURSO ACADÉMICO. La plantilla de profesores de cada Máster se mantiene curso académico tras curso académico según el profesorado que avaló con su currículum la propuesta de Máster en la memoria de verificación del mismo. No obstante, se puede producir cambios en dos sentidos: cambios por reestructuración de los créditos y materias que imparte cada profesor del Máster y cambios por incorporación de nuevos profesores a la docencia del Máster. En este segundo caso por sustitución de profesores que han causado baja en el Máster por jubilación o por motivos particulares o bien por incorporación como profesores nuevos que sustituyen parcialmente la docencia que imparte otro profesor. En cualquiera de los dos casos, durante el periodo habilitado en el mes de marzo y con el fin de tener la ordenación docente de los Másteres preparada para el siguiente curso académico, los coordinadores presentan ante la Escuela Internacional de 
Posgrado sus solicitudes (a través de la dirección institucional habilitada al efecto: epcoordina@ugr.es). La solicitud de incorporación de profesorado nuevo debe ir acompañada de una justificación académica del cambio, de una ficha curricular abreviada y del currículum vitae completo en formato pdf.

Con esta información, el Consejo Asesor de Enseñanzas de Posgrado (CAEP) de la EIP, toma la decisión de admitir el cambio o no en función de los méritos académicos y de investigación del candidato. Siendo los criterios mínimos los siguientes: El/la profesor/a debe ser doctor/a y haber obtenido al menos una evaluación positiva del CNEAI (1 sexenio) o un currículum equivalente caso no cumplir los requisitos para solicitar el mencionado tramo de investigación. Entre el profesorado externo que no pertenezca a otras universidades u otras instituciones públicas, se podrán admitir profesores que aún no siendo doctores, sí son licenciados/graduados/diplomados y cuentan con una acreditada experiencia profesional, sobre todo en el caso de actuar como tutores externos de prácticas externas. En el caso del profesorado del ámbito profesional se deberá acreditar los años de ejercicio profesional, puestos desempeñados, así como los méritos de calidad en su ejercicio profesional y adecuación de su perfil profesional a la materia a impartir. Estos son los criterios que se exigen en la Universidad de Granada para ser profesor de un Máster que se propone como nueva oferta. 

Por tanto, los cambios de profesorado de un Máster, según acuerdo de la EIP siguiendo las directrices del CAEP, se han de solicitar en el mes de marzo de cada año y han de ser aprobados por el CAEP. Una vez aprobados dichos cambios por el CAEP, han de ser previstos en el Plan de Ordenación Docente para el curso siguiente. Excepcionalmente, ante situaciones imprevistas que justifiquen claramente la necesidad de incorporar profesorado por sustitución de algún profesor que cause baja laboral por cualquier motivo, la organización docente podrá sufrir cambios autorizados por la EIP, que seguirá los criterios del CAEP y a cuyas Comisiones de Rama podrá pedir informe sobre la idoneidad del nuevo profesorado.

En todo caso, se deberá mantener los estándares de calidad del profesorado que se incluyó en la memoria de verificación informada favorablemente por ANECA/AGAE y verificada por Consejo de Universidades. Por lo que, respecto a la incorporación de nuevo profesorado, el CAEP tendrá como criterio a la hora de aprobar tal incorporación el mismo criterio que se ha tenido para el profesorado de los Másteres.

Durante el periodo establecido en marzo de cada año, también se podrá solicitar por parte de los coordinadores cambios sustanciales del título mediante un informe razonado de la Comisión 
Académica correspondiente basada en el análisis del plan de estudios según el seguimiento anual de la titulación.
IV. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACIÓN DE RECURSOS
La infraestructura que la Universidad de Granada (UGR) pone a disposición para impartir la docencia de cada Máster no ha variado con respecto a las instalaciones previstas en cada caso. En todo caso, en la mayor parte de los casos las condiciones han mejorado según se indica a continuación.

La Escuela Internacional de Posgrado (EIP) es el centro que coordina y gestiona las enseñanzas de posgrado y el doctorado en la UGR. Como centro gestor de los títulos de 
posgrado, coordina con los diferentes Centros (Facultades y Escuelas) de la UGR la docencia de los Másteres, aportando estos Centros las aulas y demás dependencias necesarias para el correcto desarrollo de la misma. Las instalaciones que se indicaron en su momento en la memoria de verificación son las que se están utilizando. Durante el tiempo que lleva implantado el título, además de los servicios propios de mantenimiento de cada Facultad o Escuela, la Universidad de Granada cuenta con una Unidad Técnica. La Unidad Técnica es una Unidad Funcional dependiente del Vicerrectorado de Infraestructura y Campus de la Universidad de Granada, que conforma las siguientes áreas: Área de obras, Área de Mantenimiento, Área de Jardines y Área de Equipamiento. La Unidad Técnica controla las actuaciones relacionadas con los procesos de mantenimiento y conservación de instalaciones y jardines, atendiendo a las necesidades de las diferentes facultades, servicios y unidades administrativas. Su gestión, basada en los procesos, pretende desarrollar, implementar y mejorar la eficacia, contribuyendo así a la mejora de la calidad de la Universidad de Granada. Asimismo, gestiona todas las solicitudes de los diferentes centros con relación a las mejoras de accesibilidad universal para 
personas con discapacidad. Además, durante este tiempo se ha procurado ir adecuando las instalaciones en las que se va a impartir la docencia respecto a la accesibilidad para discapacitados.

Además de las instalaciones indicadas en su momento en la memoria de verificación, desde diciembre de 2014, la EIP cuenta con un aulario nuevo que permitirá mejorar la infraestructura que actualmente tiene la UGR para desarrollar la docencia del posgrado. Este aulario cuenta con 27 aulas y una capacidad para un total de 1364 estudiantes. Estas aulas están debidamente equipadas con tecnología multimedia y recursos para impartir la docencia. Además, cuenta con dos salas de ordenadores (45 ordenadores por sala) para impartir clases que precisen del uso de los mismos.

V. INFORMACIÓN RELATIVA A LOS INDICADORES ACADÉMICOS

Los resultados académicos del Máster han sido los siguientes:

	Indicadores de acceso y matrícula
	2011/12
	2012/13
	2013/14

	Nota media de acceso
	6,52
	6,12
	7,28

	Número de plazas de nuevo ingreso ofertadas
	35
	35
	35

	Estudiantes de nuevo ingreso
	27
	30
	29


	Resultados académicos
	2011/12
	2012/13
	2013/14
	Valor Estimado

	2.1 Tasa de graduación
	75,00%
	80,00%
	93,33%
	70,00%

	2.2 Tasa de abandono
	17,86%
	8,00%
	6,67%
	20,00%

	2.3 Tasa de eficiencia
	81,86%
	-
	94,96%
	80,00%

	2.4 Tasa de resultados
	94,12%
	-
	100,00%
	75,00%

	2.5 Tasa de rendimiento
	88,33%
	54,56
	96,06%
	75,00%

	2.6 Duración media de los estudios
	1,1 años
	-
	1,01 años
	1,5 años


Valoración

Algunos datos no están disponibles para el curso 2012/13 y por tanto no se puede comprobar la tendencia con exactitud.

Puntos Fuertes

El número de matrículas se mantiene alto, lo cual favorece que las notas medias de acceso hayan crecido casi un punto de 2012/13 al 2013/14. En cuanto a los resultados académicos, 
del 2013/14, son bastante satisfactorios, con una tasa de abandono por debajo de la media de la Universidad de Granada.
Puntos Débiles

A pesar de que es posible seleccionar entre alumnado con buen expediente y currículum vitae, siguen existiendo casos de abandono.
VI. TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE VERIFICACIÓN, MODIFICACIÓN Y/O SEGUIMIENTO

El máster no presentó recomendaciones en el informe de verificación.

VII. MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN EL PROCESO DE SEGUIMIENTO, NO COMUNICADAS AL CONSEJO DE UNIVERSIDADES
Este título no ha introducido modificaciones no sustanciales al mismo.

VIII. ACCIONES DE MEJORA 

8.1 Análisis de las acciones de mejora puestas en marcha durante los cursos anteriores.

Las acciones descritas en estas tablas son las propuestas por este título en el autoinforme del curso pasado (2012/13), las alcanzadas durante el curso al que hace referencia este autoinforme y las que aún se encuentran en proceso de cursos anteriores.
	Acción 10050

	Definición
	Mejora en el proceso de selección.

	Curso
	2012/13

	Responsable
	Coordinador

	Conseguida
	SI

	Indicador de Consecución
	Menor tasa de abandono

	Actuaciones Desarrolladas
	Se ha incluido como factor de selección la entrevista telefónica y una video entrevista.


	Acción 10051

	Definición
	Mejora del procedimiento de recogida de datos de satisfacción del alumnado.

	Curso
	2012/13

	Responsable
	Comisión para la Garantía de la calidad del master

	Conseguida
	En proceso

	Indicador de Consecución
	Número de documentos introducidos en el repositorio

	Actuaciones Desarrolladas
	Han quedado reelaboradas las encuestas de satisfacción.


	Acción 10053

	Definición
	Promoción de la movilidad.

	Curso
	2012/13

	Responsable
	Comisión para la Garantía de la calidad del master

	Conseguida
	En proceso

	Indicador de Consecución
	Nº de alumnos que participan en programas de movilidad, número de profesores que participan en programas de movilidad.

	Actuaciones Desarrolladas
	A pesar de la promoción realizada, el número de movilidades ha descendido fundamentalmente por la falta de apoyo económico tanto para el alumnado como para el profesorado. Se ha promovido la movilidad dando difusión entre el alumnado de los diferentes programas que ofertan ayudas para dicha movilidad y el interés de diversos centros de investigación y su disposición a admitir a estudiantes de éste máster: Facultad de Bellas Artes de Barcelona, Facultad de Bellas artes de Porto, Aalto University.


	Acción 10054

	Definición
	Mejora de las prácticas externas. Agregación de los centros de prácticas CEI-BIOTIC de la Universidad de Granada, para obtener nuevas formas de financiación.

	Curso
	2012/13

	Responsable
	Coordinador de Prácticas

	Conseguida
	Si

	Indicador de Consecución
	Aumento del número de convenios de prácticas con nuevas instituciones.

	Actuaciones Desarrolladas
	Se han realizado nuevos convenios de prácticas


	Acción 10055

	Definición
	Mejora de las prácticas externas. Adecuación de los convenios de prácticas en vigor y nuevos a las nueva normativa laboral y de prácticas curriculares.

	Curso
	2012/13

	Responsable
	Coordinador de prácticas

	Conseguida
	SI

	Indicador de Consecución
	 número de convenios actualizados

	Actuaciones Desarrolladas
	Revisión y reenvío de información para la actualización de los convenios de prácticas. Actualmente todos han sido renovados y actualizados.


	Acción 10056

	Definición
	Aumentar la visibilidad de los resultados de investigación de los Trabajos Fin de Máster

	Curso
	2012/13

	Responsable
	Coordinación y profesorado de TFM

	Conseguida
	SI

	Indicador de Consecución
	 Número de publicaciones derivadas de TFM

	Actuaciones Desarrolladas
	Preparación y publicación de artículos en revistas, publicaciones en congresos y capítulos de libros derivados directamente de los TFM.


8.2. Nuevas acciones de mejora derivadas del análisis efectuado en el curso 2013-14
	Acción
	Punto débil1
	Responsable del seguimiento

	Renovación de la web propia del master e inclusión de nuevas herramientas web 2.0
	1.2.6.
	Coordinación

	Mejora en la selección para evitar casos de abandono.
	2
	Coordinación


1 Indicar el número de punto débil y apartado al que pertenece
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